
ОБЗОР 

обращений граждан, поступивших в Администрацию города Норильска 

в феврале 2025 года 

 

ɺ ʬʝʚʨʘʣʝ 2025 ʛʦʜʘ ʚ ɸʜʤʠʥʠʩʪʨʘʮʠʶ ʛʦʨʦʜʘ ʅʦʨʠʣʴʩʢʘ ʧʦʩʪʫʧʠʣʦ 239 

ʦʙʨʘʱʝʥʠʡ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ:  

- 97 ʧʠʩʴʤʝʥʥʳʭ ʦʙʨʘʱʝʥʠʡ, ʠʟ ʥʠʭ 5 - ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʳʝ;  

- 134 ʦʙʨʘʱʝʥʠ,̫ ʧʦʩʪʫʧʠʚʰʠʭ ʯʝʨʝʟ ʦʬʠʮʠʘʣʴʥʳʡ ʩʘʡʪ ʛʦʨʦʜʘ ʅʦʨʠʣʴʩʢʘ; 

- 10 ʦʙʨʘʱʝʥʠʡ ʥʘ ʪʝʣʝʬʦʥ ʜʦʚʝʨʠʷ. 

ʇʦʚʪʦʨʥʦ ʧʦʩʪʫʧʠʣʦ 24 ʦʙʨʘʱʝʥʠ.̫  

ʇʦʩʪʫʧʠʣʦ 44 ʦʙʨʘʱʝʥʠ,̫ ʧʝʨʝʘʜʨʝʩʦʚʘʥʥʳʭ ʠʟ ʜʨʫʛʠʭ ʚʝʜʦʤʩʪʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʠʟ Администрации Президента РФ – 17 ʦʙʨʘʱʝʥʠʡ, 

- ʠʟ Администрации Красноярского края – 11 ʦʙʨʘʱʝʥʠʡ, 

- ʠʭ Правительства РФ – 4 ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ, 

- ʠʟ прокуратуры г. Норильска – 2 ʦʙʨʘʱʝʥʠ,̫ 

- ʠʟ территориальных ведомств г. Норильска – 1 ʦʙʨʘʱʝʥʠʝ. 

 

ɺ ʬʝʚʨʘʣʝ 2025 ʛʦʜʘ ʧʦʩʪʫʧʠʣʦ ʠ ʙʳʣʦ ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʦ 1 ʠʟʚʝʱʝʥʠʝ ʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʧʨʘʟʜʥʠʯʥʦ-ʧʘʪʨʠʦʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ. 

 

ʆʙʱʝʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʩʦʜʝʨʞʘʱʠʭʩʷ ʚ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷʭ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʩʦʩʪʘʚʠʣʦ 271, 

ʠʟ ʥʠʭ:  

¶ жилищно-коммунальное хозяйство – 48 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʞʘʣʦʙ r ʥʘ ʥʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʫʶ ʨʘʙʦʪʫ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʦ 

ʦʢʘʟʳʚʘʝʤʳʭ ʫʩʣʫʛ ï 42 ʚʦʧʨʦʩʘ, 

- ʦʧʣʘʪʘ ʞʠʣʴʷ ʠ ʢʦʤʤʫʥʘʣʴʥʳʭ ʫʩʣʫʛ ï 5 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, 

- ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʨʝʤʦʥʪʥʳʭ ʨʘʙʦʪ ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ жилищные вопросы – 47, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʫʣʫʯʰʝʥʠʝ ʞʠʣʠʱʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʡ ʠ ʚʳʜʝʣʝʥʠʝ ʞʠʣʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ï 24 ʚʦʧʨʦʩʘ, 

- ʧʝʨʝʩʝʣʝʥʠʝ ʠʟ ʚʝʪʭʦʛʦ ʠ ʘʚʘʨʠʡʥʦʛʦ ʞʠʣʴʷ ï 6 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, 

- ʧʝʨʝʩʝʣʝʥʠʝ ʠʟ ʨʘʡʦʥʦʚ ʂʨʘʡʥʝʛʦ ʉʝʚʝʨʘ ï 14 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 

¶ городское хозяйство – 36 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʙʣʘʛʦʫʩʪʨʦʡʩʪʚʦ ï 35 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, 

- ʨʝʤʦʥʪʥʳʝ ʨʘʙʦʪʳ ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ транспорт – 19 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ:  

- ʜʦʨʦʞʥʦʝ ʭʦʟʷʡʩʪʚʦ ï 10 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, 

- ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦʝ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ï 7 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, 

- ʫʩʪʘʥʦʚʢʘ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʦʩʪʘʥʦʚʦʢ ï 1 ʚʦʧʨʦʩ, 

- ʚʦʧʨʦʩʳ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ охрана окружающей среды ï 4 ʚʦʧʨʦʩʘ; 

¶ градостроительство и архитектура ï 7 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʦ ï 0 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, 

- ʟʝʤʝʣʴʥʳʝ ʚʦʧʨʦʩʳ ï 7; 

¶ торговля, услуги населению и связь ï 4 ʚʦʧʨʦʩʘ; 

¶ развитие предпринимательства, малый и средний бизнес ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ семейное законодательство, охрана материнства и детства ï 9 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 

¶ социальная поддержка населения ï 15 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

-  ʧʨʦʩʴʙ rʦʙ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ï 7 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 



- ʧʝʥʩʠʦʥʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ï 5 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 

¶ образование, наука и культура ï 14 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʤʝʩʪʘ ʚ ʜʦʰʢʦʣʴʥʦʤ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʠ ï 4 ʚʦʧʨʦʩʘ; 

¶ физическая культура, спорт, туризм – 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ труд и занятость ï 4 ʚʦʧʨʦʩʘ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʚʦʧʨʦʩʳ ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ ï 1, 

- ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʡʩʪʚʦ ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

- ʪʨʫʜʦʚʳʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ï  2 ʚʦʧʨʦʩʘ; 

¶ здравоохранение ï 4 ʚʦʧʨʦʩʘ; 

¶ природные ресурсы, гидрометеорология ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ запросы архивных данных ï 6 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 

¶ права, свободы и обязанности человека ï 1 ʚʦʧʨʦʩ; 

¶ общественные объединения, молодежная политика ï 0 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 

¶ въезд иностранных граждан ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʶ ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʛʦʨʦʜ 

ʅʦʨʠʣʴʩʢ ï 5 ʚʦʧʨʦʩʦʚ; 

¶ административная ответственность ï 2 ʚʦʧʨʦʩʘ; 

¶ оборона, безопасность, законность ï 29 ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ: 

- ʚʦʧʨʦʩʳ, ʢʘʩʘʶʱʠʝʩʷ ʤʦʙʠʣʠʟʘʮʠʠ ï 14; 

¶ другие вопросы ï 14. 
 


