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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НОРИЛЬСКА

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

01.04.2019
г. Норильск
               № 128
О внесении изменений в отдельные правовые акты Администрации города Норильска
В целях приведения отдельных нормативных паровых актов Администрации города Норильска в соответствие с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Порядком разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, оказываемых Администрацией города Норильска, утверждённым постановлением Администрации города Норильска от 31.12.2010 № 540,
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести изменения в:

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об очередности предоставления жилых помещений по договору социального найма, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 13.01.2012 № 08, согласно приложению № 1 к настоящему постановлению; 

1.2. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по приему заявлений, документов, а также постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договору социального найма, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 13.01.2012 № 09, согласно приложению № 2 к настоящему постановлению; 

1.3. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению единовременной доплаты к социальной выплате на приобретение жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.09.2012 № 281, согласно приложению № 3 к настоящему постановлению; 

1.4. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о перечне жилых помещений жилищного фонда коммерческого использования, предназначенных для предоставления в аренду, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 01.03.2013               № 67, согласно приложению № 4 к настоящему постановлению; 

1.5. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению нанимателю жилого помещения по договору социального найма жилого помещения меньшего размера взамен занимаемого жилого помещения, утвержденный постановлением Администрации города Норильска                 от 12.03.2013 № 80, согласно приложению № 5 к настоящему постановлению; 

1.6. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по оформлению документов по обмену жилыми помещениями, занимаемыми гражданами на условиях договоров социального найма, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 81, согласно приложению № 6 к настоящему постановлению; 

1.7. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений маневренного фонда муниципального жилищного фонда, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 82, согласно приложению № 7 к настоящему постановлению; 

1.8. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципального образования город Норильск по договору найма служебных жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 83, согласно приложению № 8 к настоящему постановлению; 

1.9. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципального образования город Норильск по договору найма жилого помещения в муниципальном общежитии, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 84, согласно приложению № 9 к настоящему постановлению; 

1.10. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по передаче жилого помещения в собственность граждан, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 85, согласно приложению № 10 к настоящему постановлению; 

1.11. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче заверенных копий документов (ордер, выписка из решения жилищной комиссии муниципального образования город Норильск, выписка из протокола заседания жилищной комиссии, договор социального найма жилых помещений, договор найма специализированного жилищного фонда, договор найма жилых помещений коммерческого использования, договор аренды, договор передачи жилого помещения в собственность), утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 87, согласно приложению № 11 к настоящему постановлению; 

1.12. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению нанимателю и членам семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма другого благоустроенного жилого помещения по договору социального найма в связи с признанием занимаемого ими жилого помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции или перепланировке, а также в связи с признанием многоквартирного дома, в котором расположено жилое помещение, подлежащим реконструкции или капитальному ремонту, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 02.04.2013 № 116, согласно приложению № 12 к настоящему постановлению; 

1.13. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду без проведения торгов, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 17.04.2013 № 146, согласно приложению № 13 к настоящему постановлению; 

1.14. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по заключению договора аренды жилых помещений на новый срок без проведения торгов, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 17.04.2013 № 145, согласно приложению № 14 к настоящему постановлению; 

1.15. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации (выписки) из реестра собственности муниципального образования город Норильск в отношении жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 08.05.2013 № 190, согласно приложению № 15 к настоящему постановлению; 

1.16. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию решения об организации аукциона по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 28.08.2013 № 392, согласно приложению № 16 к настоящему постановлению; 

1.17. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по обмену жилых помещений при изъятии земельного участка для муниципальных нужд, на котором расположен многоквартирный дом, признанный аварийным и подлежащий сносу или реконструкции, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 10.10.2013 № 438, согласно приложению № 17 к настоящему постановлению; 

1.18. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию решения о приеме в муниципальную собственность приватизированных жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 23.08.2018 № 332, согласно приложению № 18 к настоящему постановлению.
2. Внести в постановление Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 82 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений маневренного фонда муниципального жилищного фонда» (далее – Постановление № 82) следующие изменения:

2.1. В наименовании, пункте 1 Постановления № 82 после слов «жилищного фонда» дополнить словами «муниципального образования город Норильск».
3. Внести в постановление Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 87 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче заверенных копий документов (ордер, выписка из решения жилищной комиссии муниципального образования город Норильск, выписка из протокола заседания жилищной комиссии, договор социального найма жилых помещений, договор найма специализированного жилищного фонда, договор найма жилых помещений коммерческого использования, договор аренды, договор передачи жилого помещения в собственность)» (далее – Постановление № 87) следующие изменения:


3.1. В наименовании, пункте 1 Постановления № 87 слова «выдаче заверенных копий» заменить словами «предоставлению муниципальной услуги по выдаче заверенных копий».

4. Внести в постановление Администрации города Норильска от 28.08.2013 № 392 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по принятию решения об организации аукциона по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду» (далее – Постановление № 392) следующие изменения:


4.1. В наименовании, пункте 1 Постановления № 392 слова «принятию решения об организации аукциона» заменить словами «предоставлению муниципальной услуги по принятию решения об организации аукциона».

5. Опубликовать настоящее постановление в газете «Заполярная правда» и разместить его на официальном сайте муниципального образования город Норильск.

6. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования в газете «Заполярная правда» и распространяет свое действия на правоотношения, возникшие с 18.10.2018.

Глава города Норильска
Р.В. Ахметчин

Приложение № 1

к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации

об очередности предоставления жилых помещений по договору 

социального найма, утвержденный постановлением

Администрации города Норильска от 13.01.2012 № 08

1. Пункт 2.5 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об очередности предоставления жилых помещений по договору социального найма, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 13.01.2012 № 08 (далее – Регламент № 08), изложить в следующей редакции:

«2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Закон Красноярского края от 20.06.2006 № 19-4833 «О порядке определения размера дохода и стоимости имущества в целях признания граждан малоимущими на территории края»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Закон Красноярского края от 23.05.2006 года № 18-4751 «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории края»;

- Устав муниципального образования город Норильск, утвержденный Решением Норильского городского Совета депутатов от 24.02.2000 № 386;

- Решение Городского Совета муниципального образования город Норильск от 19.12.2005 № 59-837 «Об установлении учетной нормы площади жилого помещения, в целях принятия граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях и нормы предоставления жилого помещения по договору социального найма на территории муниципального образования город Норильск»; 

- Решение Городского Совета муниципального образования город Норильск от 12.12.2006 № 65-992 «Об утверждении Положения о порядке ведения учета граждан, нуждающихся в жилых помещениях и предоставления жилых помещений по договору социального найма на территории муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска»;
- Постановление Главы города Норильска от 15.11.2006 № 2361 «Об утверждении Порядка о признании граждан малоимущими в целях постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма, предоставления жилых помещений по договорам социального найма и освобождения от внесения платы за пользование жилыми помещениями, занимаемыми по договорам социального найма муниципального жилищного фонда на территории муниципального образования город Норильск».».

2. Пункт 2.7 Регламента № 08 изложить в следующей редакции:

«2.7. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

- представление неполного перечня документов, предусмотренных пунктом 2.6 настоящего Административного регламента;

- текст заявления не поддается прочтению, без указания фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) заявителя, адреса электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтового адреса, если ответ должен быть направлен в письменной форме;

- заявление не подписано заявителем или подписано неуполномоченным лицом;

- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 08 пунктом 2.7.1 следующего содержания:

«2.7.1 Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.5 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленный при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. В пункт 2.12 Регламента № 08 внести следующие изменения:

4.1. Абзац первый изложить в следующей редакции:

«2.12. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда, оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управлений, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.».

4.2. В абзаце пятом слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

5. В абзаце втором пункта 3.3 Регламента № 08 слова «в п. 2.8» заменить словами «в пункте 2.8».

6.
В пункт 5.2 Регламента № 08 внести следующие изменения:

6.1.
В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

6.2.
Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».
7. В пункт 5.8 Регламента № 08 внести следующие изменения:

7.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

7.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
8. По всему тексту Регламента № 08 слово «Заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 2
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 №128
Изменения в Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги по приему заявлений, документов,

а также постановке граждан на учет в качестве нуждающимся в жилых помещениях по договору социального найма, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 13.01.2012 № 09 

1. В пункте 2.2 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по приему заявлений, документов, а также постановке граждан на учет в качестве нуждающимся в жилых помещениях по договору социального найма, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 13.01.2012 № 09 (далее – Регламент № 09), слова «Администрации города Норильска (далее – Управление жилищного фонда)» исключить.
2. Пункт 2.5 Регламента № 09 изложить в следующей редакции: 

«2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Закон Красноярского края от 23.05.2006 года № 18-4751 «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории края»;

- Закон Красноярского края от 20.06.2006 № 19-4833 «О порядке определения размера дохода и стоимости имущества в целях признания граждан малоимущими на территории края»;

- Устав муниципального образования город Норильск, утвержденный Решением Норильского городского Совета депутатов от 24.02.2000 № 386;

- Решение Городского Совета муниципального образования город Норильск от 19.12.2005 № 59-837 «Об установлении учетной нормы площади жилого помещения, в целях принятия граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях и нормы предоставления жилого помещения по договору социального найма на территории муниципального образования город Норильск»;

- Решение Городского Совета муниципального образования город Норильск от 12.12.2006 № 65-992 «Об утверждении Положения о порядке ведения учета граждан, нуждающихся в жилых помещениях и предоставления жилых помещений по договору социального найма на территории муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска»;
- Постановление Главы города Норильска от 15.11.2006 № 2361 «Об утверждении Порядка о признании граждан малоимущими в целях постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма, предоставления жилых помещений по договорам социального найма и освобождения от внесения платы за пользование жилыми помещениями, занимаемыми по договорам социального найма муниципального жилищного фонда на территории муниципального образования город Норильск».».
3. Пункт 2.10 Регламента № 09 изложить в следующей редакции:
«2.10. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

- отсутствие на Заявлении подписи заявителя и членов его семьи, достигших 14-ти летнего возраста;

- документы заполнены карандашом;

- тексты документов не поддаются прочтению, без указаний фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) физического лица, адреса его регистрации, в документах имеются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления;

- наличие ошибок в заявлении и документах, представленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, представленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Дополнить Регламент № 09 пунктом 2.10.1 следующего содержания:
«2.10.1 Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.5 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленный при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

5. Пункт 2.16 Регламента № 09 изложить в следующей редакции:

 «2.16. Требования к удобству и комфорту мест предоставления муниципальной услуги».
6. Пункты 2.16.1-2.17 Регламента № 09 изложить в следующей редакции:

«2.16.1. Центральный вход в здание, в котором располагаются Управление жилищного фонда, Снежногорское территориальное управление, оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, Снежногорское территориальное управление, а также кнопкой вызова специалистов Управлений, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.

2.16.2. Места ожидания оборудуются стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из возможностей для их размещения в здании.

2.16.3. Места получения информации, предназначенные для ознакомления заявителя с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

2.16.4. Место заполнения необходимых документов оборудуется столом и стулом.
2.16.5. Здания, в которых располагаются Управление жилищного фонда, Снежногорское территориальное управление, оснащаются постом охраны, оборудуются средствами пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечкой).
2.17. На информационном стенде размещается следующая информация:

- место нахождения и график работы Управления жилищного фонда, Снежногорское территориальное управления;

- номера телефонов для справок;

- номера кабинетов, где осуществляется прием и информирование заинтересованных лиц, фамилии, имена, отчества и должности сотрудников, осуществляющих прием и консультирование;

- адрес официального сайта муниципального образования город Норильск в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги: www.norilsk-сity.ru;

- адрес электронной почты Управления жилищного фонда: uhf@norilsk‑city.ru, Снежногорского территориального управления: snezhnogjrsk@norilsk- city.ru;
- порядок получения консультации физическими лицами по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги;

- описание процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде и в виде блок-схемы (приложение №3 к Административному регламенту);

- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе, форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;

- место нахождения, график (режим) работы, номера телефонов органов и организаций, в которых физические лица могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, режим приема граждан.».
7. Пункт 2.18 Регламента № 09 исключить. 
8. В пункт 5.2 Регламента № 09 внести следующие изменения:

8.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

8.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

9. В пункт 5.8 Регламента № 09 внести следующие изменения:

9.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

9.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
10. По всему тексту Регламента № 09 слово «Заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 3

к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению единовременной доплаты к социальной выплате на приобретение жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.09.2012 № 281

1. Пункт 2.5 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению единовременной доплаты к социальной выплате на приобретение жилых помещений, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.09.2012 № 281 (далее – Регламент № 281), изложить в следующей редакции:

«2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Бюджетный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»;

- Федеральный закон от 25.10.2002 № 125-ФЗ «О жилищных субсидиях гражданам, выезжающим из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Закон Красноярского края от 21.12.2010 № 11-5540 «О социальной поддержке граждан, переселяющихся из городского округа город Норильск и городского поселения город Дудинка Красноярского края»;

- Закон Красноярского края от 21.12.2010 № 11-5580 «О социальной поддержке граждан, выезжающих из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей Красноярского края в другие районы Красноярского края»;

- Устав муниципального образования город Норильск, утвержденный Решением Норильского городского Совета депутатов от 24.02.2000 № 386;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 21.09.2010 № 28-676 «Об установлении дополнительных мер социальной поддержки и социальной помощи для отдельных категорий граждан, предоставляемых за счет средств бюджета муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска»;
- Постановление Администрации города Норильска от 25.05.2010 № 199 «Об утверждении Порядка предоставления единовременной доплаты к социальной выплате на приобретение жилых помещений участникам программ переселения»;
- Постановление Администрации города Норильска от 24.11.2016 № 560 «Об утверждении муниципальной программы «Обеспечение доступным и комфортным жильем жителей муниципального образования город Норильск» на 2017 - 2020 годы» (далее – Муниципальная программа)».
2. Пункт 2.8 Регламента № 281 изложить в следующей редакции:

«2.8. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги являются:

- несоответствие формы документов требованиям, установленным настоящим Административным регламентом и законодательством Российской Федерации;

- отсутствие на заявлении подписи заявителя либо уполномоченного представителя;

- предоставление документов, имеющих подчистки либо приписки, зачеркнутые слова, а также исполненные карандашом.

- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 281 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.5 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.13.1 Регламента № 281 изложить в следующей редакции:
«2.13.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление, оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.».

5. В пункте 2.13.2 Регламента № 281 слово «оборудованы» заменить словом «оборудуются».
6. Пункт 2.13.5 Регламента № 281 изложить в следующей редакции:
«2.13.5. Здание, в котором располагается Управление, оснащается постом охраны, оборудуется средствами пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечкой).».
7. В пункт 5.2 Регламента № 281 внести следующие изменения:

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».
8. В абзаце первом пункта 5.5 Регламента № 281 слова «в письменной форме» исключить.

9. В пункт 5.8 Регламента № 281 внести следующие изменения:

9.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

9.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
10. По всему тексту Регламента № 281 слово «Заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «заявитель» в соответствующих падежах.

11. Приложение № 1 Регламента № 281 изложить в редакции, согласно приложению № 19 к настоящему постановлению.
Приложение № 4

к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о перечне жилых помещений жилищного фонда коммерческого использования, предназначенных для предоставления в аренду, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 01.03.2013 № 67
1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о перечне жилых помещений жилищного фонда коммерческого использования, предназначенных для предоставления в аренду, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 01.03.2013 № 67 (далее – Регламент № 67), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального образования город Норильск;
- Решение Городского Совета от 19.12.2005 № 59-834 «Об утверждении Положения о собственности и реализации прав собственника муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 05.04.2011 № 32-772 «Об утверждении Положения о порядке предоставления в аренду жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».
2. Пункт 2.8 Регламента № 67 дополнить абзацами четвертым, пятым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 67 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 67 изложить в следующей редакции:
«2.15.1 Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда, оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления жилищного фонда, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.».

5. В пункт 2.16 Регламента № 67 внести следующие изменения:

5.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:
«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

5.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.

6. В пункт 5.2 Регламента № 67 внести следующие изменения:

6.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

6.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

7. В пункт 5.8 Регламента № 67 внести следующие изменения:

7.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

7.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
8. По всему тексту Регламента № 67 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 5
к постановлению Администрации 

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению нанимателю 

жилого помещения по договору социального найма жилого помещения меньшего размера взамен занимаемого жилого помещения, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 80

1. В пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению нанимателю жилого помещения по договору социального найма жилого помещения меньшего размера взамен занимаемого жилого помещения, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 80 (далее – Регламент № 80), внести следующие изменения:

1.1. Дополнить новым абзацем десятым следующего содержания:

«-Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;».

1.2. Абзацы десятый – тринадцатый считать абзацами одиннадцатым – четырнадцатым соответственно.

2. Пункт 2.8 Регламента № 80 дополнить абзацами шестым, седьмым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен дей1ствующим законодательством.».

3. Пункт 2.8 Регламента № 80 дополнить пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 80 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

5. Пункт 2.15.5 Регламента № 80 изложить в следующей редакции:

«2.15.5. Здание, в котором располагается Управление жилищного фонда, оснащается постом охраны, оборудуется средствами пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечкой).». 

6. В пункт 2.16 Регламента № 80 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить пункт 2.16 Регламента № 80 новым абзацем девятым следующего содержания:

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.

7. В пункт 5.2 Регламента № 80 внести следующие изменения

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В пункт 5.8 Регламента № 80 внести следующие изменения:

8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

9. По всему тексту Регламента № 80 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 6
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги по оформлению документов по обмену 

жилыми помещениями, занимаемыми гражданами на условиях договоров социального найма, утвержденный постановлением 

Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 81

1. В пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по оформлению документов по обмену жилыми помещениями, занимаемыми гражданами на условиях договоров социального найма, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 81 (далее – Регламент № 81), внести следующие изменения:

1.1. Дополнить пункт новым абзацем десятым следующего содержания:

«- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;».

1.2.  Абзацы десятый – тринадцатый считать абзацами одиннадцатым – четырнадцатым соответственно.

2. В пункт 2.8 Регламента № 81 внести следующие изменения:

2.1. Абзац третий изложить в следующей редакции:

«б) наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;».

2.2. Дополнить абзацем седьмым следующего содержания:

е) истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 81 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 81 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

5. Пункт 2.15.5 Регламента № 81 изложить в следующей редакции:

«2.15.5. Здание, в котором располагается Управление жилищного фонда, оснащается постом охраны, оборудуется средствами пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечкой).». 

6. В пункт 2.16 Регламента № 81 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соотетственно.

7. В пункт 5.2 Регламента № 81 внести следующие изменения:

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В пункт 5.8 Регламента № 81 внести следующие изменения:

8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

9. По всему тексту Регламента № 81 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.
Приложение № 7
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений маневренного фонда муниципального жилищного фонда, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 82

1. В наименовании Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений маневренного фонда муниципального жилищного фонда, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 82 (далее – Регламент № 82), пункте 2.1 Регламента № 82, наименовании приложений № 1, № 2, № 3 Регламента № 82 после слов «жилищного фонда» дополнить словами «муниципального образования город Норильск».

2. Пункт 2.6 Регламента № 82 изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 26.01.2006 № 42 «Об утверждении Правил отнесения жилого помещения к специализированному жилищному фонду и типовых договоров найма специализированных жилых помещений»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 22.02.2011 № 31-755 «Об утверждении Положения о маневренном фонде муниципального жилищного фонда муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».

3. Пункт 2.14 Регламента № 82 изложить в следующей редакции:

«2.14. Основаниями для отказа в приеме заявления (ходатайства) и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

а) отсутствие на заявлении (ходатайстве) подписи Заявителя и всех вселяющихся совершеннолетних членов его семьи;

б) тексты документов не поддаются прочтению, без указаний фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) физического лица, адреса его регистрации, в документах имеются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления;

в) наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

г) истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим Законодательством;

д) предоставлен неполный перечень документов, указанный в пункте 2.7‑2.12 Административного регламента, за исключением документов, указанных в подпунктах «г», «ж» пункта 2.7, подпункте «а» пункта 2.8, подпункте «б» пункта 2.10, подпункте «а» пункта 2.11, подпункте «а» 2.12 Административного регламента.».

4. Дополнить Регламент № 82 пунктом 2.14.1 следующего содержания:

«2.14.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

5. Пункт 2.21.1 Регламента № 82 изложить в следующей редакции:

«2.21.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления жилищного фонда, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

6. В пункте 2.21.5 Регламента № 82 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

7. В пункт 5.2 Регламента № 82 внести следующие изменения:

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в ходатайстве о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В пункт 5.8 Регламента № 82 внести следующие изменения:

8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

9. По всему тексту Регламента № 82 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.
Приложение № 8
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципального образования город Норильск по договору найма служебных жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 83

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципального образования город Норильск по договору найма служебных жилых помещений, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 83 (далее – Регламент № 83), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 21.01.2006 № 25 «Об утверждении Правил пользования жилыми помещениями»;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 26.01.2006 № 42 «Об утверждении Правил отнесения жилого помещения к специализированному жилищному фонду и типовых договоров найма специализированных жилых помещений»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 29.06.2010 № 27-659 «Об утверждении Положения о служебных жилых помещениях муниципального жилищного фонда муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑49 «Об утверждении Положения об Управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».

2. Пункт 2.15.1 Регламента № 83 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

3. В пункте 2.15.5 Регламента № 83 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

4. В абзаце втором пункта 3.9 Регламента № 83 слова «по телефону (3919) 34 50 98» заменить словами «по телефону (3919) 43 70 30 (добавочный номер 3121)». 

5. В абзаце четвертом пункта 5.2 Регламента № 83 слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

6. В абзаце первом пункта 5.6 Регламента № 83 слова «в письменной форме» исключить.

7. В абзаце первом пункта 5.7 Регламента № 83 слова «в письменной форме», «письменного» исключить.

8. В пункт 5.8 Регламента № 83 внести следующие изменения:

8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронных документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2 Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

9. По всему тексту Регламента № 83 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.
Приложение № 9
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципального образования город Норильск по договору найма жилого помещения в муниципальном общежитии, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 84

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципального образования город Норильск по договору найма жилого помещения в муниципальном общежитии, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 84 (далее – Регламент № 84), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 21.01.2006 № 25 «Об утверждении Правил пользования жилыми помещениями»;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 26.01.2006 № 42 «Об утверждении Правил отнесения жилого помещения к специализированному жилищному фонду и типовых договоров найма специализированных жилых помещений»;

- Решение Городского Совета муниципального образования город Норильск от 19.12.2005 № 59-836 «Об утверждении Положения о муниципальных общежитиях муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑49 «Об утверждении Положения об Управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».

2. Пункт 2.9 Регламента № 84 дополнить подпунктом «д» следующего содержания:

«д) Заявитель не относится ни к одной категории граждан, указанных в пункте 1.2 Административного регламента.».

3. В пункте 2.12 Регламента № 84 слово «Заявителем» исключить.

4. В пункте 2.13 Регламента № 84 слова «20 минут» заменить словами «15 минут».

5. Пункт 2.15.1 Регламента № 84 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.».

6. В пункте 2.15.5 Регламента № 84 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

7. В пункте 2.17 Регламента № 84 после слов «характеризующими качество» дополнить словами «и доступность».

8. В абзаце четвертом пункта 5.2 Регламента № 84 слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

9. В абзаце первом пункта 5.6 Регламента № 84 слова «в письменной форме» исключить.

10. В абзаце первом пункта 5.7 Регламента № 84 слова «в письменной форме», «письменного» исключить.

11. В пункт 5.8 Регламента № 84 внести следующие изменения:

11.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

11.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

12. По всему тексту Регламента № 84 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 10
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по передаче жилого помещения в собственность граждан, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 85

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по передаче жилого помещения в собственность граждан, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 85 (далее – Регламент № 85), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Закон Российской Федерации от 04.07.1991 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;

- Решение Городского Совета от 28.05.2002 № 21-238 «Об утверждении Положения о приватизации жилищного фонда на территории муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».

2. Пункт 2.8 Регламента № 85 дополнить абзацами шестым, седьмым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 85 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. В пункте 2.12 Регламента № 85 слова «30 минут» заменить словами «15 минут».

5. Пункт 2.15 Регламента № 85 изложить в следующей редакции:
«2.15. Требования к удобству и комфорту мест предоставления муниципальной услуги:»;
6. Пункт 2.15.1 Регламента № 85 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.».

7. Регламента № 85 дополнить пунктом 2.15 следующего содержания:

«2.15.5. Здание, в котором располагается Управление жилищного фонда, оснащается постом охраны, оборудуется средствами пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечкой).».

8. В пункт 2.16 Регламента № 85 внести следующие изменения:

8.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания: 

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

8.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.

9. В пункт 5.2 Регламента № 85 внести следующие изменения:

9.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

9.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

10. В пункт 5.8 Регламента № 85 внести следующие изменения:

10.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

10.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

11. По всему тексту Регламента № 85 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 11
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги по выдаче заверенных копий документов 
(ордер, выписка из решения жилищной комиссии муниципального образования город Норильск, выписка из протокола заседания жилищной комиссии, договор социального найма жилых помещений, договор найма специализированного жилищного фонда, договор найма жилых помещений коммерческого использования, договор аренды, договор передачи жилого помещения в собственность), утвержденный постановлением 
Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 87

1. В наименовании Административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче заверенных копий документов (ордер, выписка из решения жилищной комиссии муниципального образования город Норильск, выписка из протокола заседания жилищной комиссии, договор социального найма жилых помещений, договор найма специализированного жилищного фонда, договор найма жилых помещений коммерческого использования, договор аренды, договор передачи жилого помещения в собственность), утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 12.03.2013 № 87 (далее – Регламент № 87), пункте 2.1 Регламента № 87, наименовании приложений № 1, № 2, № 3 Регламента № 87 слова «выдаче заверенных копий» заменить словами «предоставлению муниципальной услуги по выдаче заверенных копий».

2. Пункт 2.8 Регламента № 87 дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 87 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 87 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

5. В пункте 2.15.5 Регламента № 87 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить. 

6. В пункт 2.16 Регламента № 87 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:
«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.

7. В пункт 5.2 Регламента № 87 внести следующие изменения:

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В абзаце первом пункта 5.6 Регламента № 87 слова «в письменной форме» исключить.

9. В абзаце первом пункта 5.7 Регламента № 87 слова «в письменной форме», «письменного» исключить.

10. В пункт 5.8 Регламента № 87 внести следующие изменения:

10.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

10.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
11. По всему тексту Регламента № 87 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 12
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления муниципальной 
услуги по предоставлению нанимателю и членам семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма другого благоустроенного жилого помещения по договору социального найма в связи с признанием занимаемого
ими жилого помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции 
или перепланировке, а также в связи с признанием многоквартирного дома,
 в котором расположено жилое помещение, подлежащим реконструкции или капитальному ремонту, утвержденный постановлением 
Администрации города Норильска от 02.04.2013 № 116

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению нанимателю и членам семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма другого благоустроенного жилого помещения по договору социального найма в связи с признанием занимаемого ими жилого помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции или перепланировке, а также в связи с признанием многоквартирного дома, в котором расположено жилое помещение, подлежащим реконструкции или капитальному ремонту, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 02.04.2013 № 116 (далее – Регламент № 116), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 03.04.2012 № 2/4-21 «Об утверждении Положения о переселении граждан из непригодных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования город Норильск и обеспечении жилищных прав собственников жилых помещений, расположенных в многоквартирных домах, признанных в установленном Порядке аварийными и подлежащими сносу или реконструкции».».
2. Пункт 2.8 Регламента № 116 дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«г) наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

д) истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 116 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 116 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.»;
5. В пункте 2.15.5 Регламента № 116 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

6. В пункт 2.16 Регламента № 116 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:
«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе типовая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.
7. В пункт 5.2 Регламента № 116 внести следующие изменения:

7.1 В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В пункт 5.8 Регламента № 116 внести следующие изменения:

8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
9. По всему тексту Регламента № 116 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 13
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду без проведения торгов, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 17.04.2013 № 146
1. В пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду без проведения торгов, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 17.04.2013 № 146 (далее – Регламент № 146), внести следующие изменения:

1.1. Дополнить новыми абзацами шестым – девятым следующего содержания:

«- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;».
1.2. Абзацы шестой – двенадцатый считать абзацами десятым – шестнадцатым соответственно.
2. Пункт 2.8 Регламента № 146 дополнить абзацами шестым, седьмым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».
3. Дополнить Регламент № 146 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 146 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

5. В пункте 2.15.5 Регламента № 146 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

6. В пункт 2.16 Регламента № 146 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:
«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.
7. В пункт 5.2 Регламента № 146 внести следующие изменения:

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:
а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В пункт 5.8 Регламента № 146 внести следующие изменения:

8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

9. По всему тексту Регламента № 146 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 14
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления муниципальной

услуги по заключению договора аренды жилых помещений на новый срок без проведения торгов, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 17.04.2013 № 145
1. В пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по заключению договора аренды жилых помещений на новый срок без проведения торгов, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 17.04.2013 № 145 (далее – Регламент № 145), внести следующие изменения:

1.1. Дополнить новыми абзацами шестым – девятым следующего содержания:

«- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;».

1.2. Абзацы шестой – двенадцатый считать абзацами десятым – шестнадцатым соответственно.

2. Пункт 2.8 Регламента № 145 дополнить абзацами шестым, седьмым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

3. Дополнить Регламент № 145 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 145 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

5. В пункте 2.15.5 Регламента № 145 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

6. В пункт 2.16 Регламента № 145 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.

7. В пункт 5.2 Регламента № 145 внести следующие изменения:

7.1.  В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».
7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В пункт 5.8 Регламента № 145 внести следующие изменения 
8.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

8.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
9. По всему тексту Регламента № 145 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 15
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги по предоставлению информации (выписки) 

из реестра собственности муниципального образования город Норильск

в отношении жилых помещений, утвержденный постановлением 

Администрации города Норильска от 08.05.2013 № 190

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации (выписки) из реестра собственности муниципального образования город Норильск в отношении жилых помещений, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 08.05.2013 № 190 (далее – Регламент № 190), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Приказ Министерства экономического развития Российской Федерации от 30.08.2011 № 424 «Об утверждении Порядка ведения органами местного самоуправления реестров муниципального имущества»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об управлении жилищного фонда Администрации города Норильска»;

- Постановление Администрации города Норильска от 22.02.2013 № 60 «Об утверждении Порядка формирования и ведения Реестра собственности муниципального образования город Норильск в отношении жилых помещений».».

10. В пункт 2.8 Регламента № 190 внести следующие изменения:

10.1. Абзац пятый изложить в следующей редакции:

«-наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;»;
2.2. Дополнить абзацем шестым следующего содержания:

«- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.»;
3. Дополнить Регламент № 190 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.15.1 Регламента № 190 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

5. В пункте 2.15.5 Регламента № 190 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

6. В пункт 2.16 Регламента № 190 внести следующие изменения:

6.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

6.2. Абзацы девятый, десятый считать абзацами десятым, одиннадцатым соответственно.
7. В пункт 5.2 Регламента № 190 внести следующие изменения:

7.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

7.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

8. В абзаце первом пункта 5.6 Регламента № 190 слова «в письменной форме» исключить.

9. В абзаце первом пункта 5.7 Регламента № 190 слова «в письменной форме», «письменного» исключить.

10. В пункт 5.8 Регламента № 190 внести следующие изменения:

10.1.  Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

10.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

11. По всему тексту Регламента № 190 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 16
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления

муниципальной услуги по принятию решения об организации аукциона 

по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 28.08.2013 № 392

1. В наименовании Административного регламента предоставления муниципальной услуги по принятию решения об организации аукциона по предоставлению жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в аренду, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 28.08.2013 № 392 (далее – Регламент № 392), пункте 2.1, приложениях № 1, № 2, № 3 Регламента № 392 слова «принятию решения об организации аукциона» заменить словами «предоставлению муниципальной услуги по принятию решения об организации аукциона».

2. В пункт 2.6 Регламента № 392 внести следующие изменения:

2.1. Дополнить новыми абзацами четвертым – восьмым следующего содержания:

«- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;».

2.2. Абзацы пятый – одиннадцатый считать абзацами девятым - пятнадцатым соответственно.

3. Пункт 2.8 Регламента № 392 изложить в следующей редакции:

«2.8. Основаниями для отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- заявление не содержит информации о месторасположении жилого помещения;

- заявление не подписано Заявителем или подписано неуполномоченным лицом;

- Заявителем не представлены документы, предусмотренные подпунктами «а», «б» пункта 2.7 Административного регламента;

- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Дополнить Регламент № 392 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».
5. Пункт 2.15.1 Регламента № 392 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

6. В пункте 2.15.5 Регламента № 392 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

7. В пункт 2.16 Регламента № 392 внести следующие изменения

7.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

7.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.
8. В пункт 5.2 Регламента № 392 внести следующие изменения

8.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

8.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

9. В пункт 5.8 Регламента № 392 внести следующие изменения

9.1. Абзац четвертый в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

9.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
10. По всему тексту Регламента № 392 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 17
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления

муниципальной услуги по обмену жилых помещений при изъятии земельного участка для муниципальных нужд, на котором расположен многоквартирный дом, признанный аварийным и подлежащий сносу или реконструкции, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 10.10.2013 № 438

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по обмену жилых помещений при изъятии земельного участка для муниципальных нужд, на котором расположен многоквартирный дом, признанный аварийным и подлежащий сносу или реконструкции, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 10.10.2013 № 438 (далее – Регламент № 438), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 29.07.1998 № 135-ФЗ «Об оценочной деятельности в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального образования город Норильск;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 03.04.2012 № 2/4-21 «Об утверждении Положения о переселении граждан из непригодных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования город Норильск и обеспечении жилищных прав собственников жилых помещений, расположенных в многоквартирных домах, признанных в установленном порядке аварийными и подлежащими сносу или реконструкции»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об Управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».
2. В подпункте «б» пункта 2.7 Регламента № 438 слово «ЕГРП» заменить словом «ЕГРН».

3. Пункт 2.8 Регламента № 438 дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Дополнить Регламент № 438 пунктом 2.8.1 следующего содержания:

«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

5. Пункт 2.15.1 Регламента № 438 изложить в следующей редакции:

«2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление жилищного фонда оборудован информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления жилищного фонда, а также кнопкой вызова специалистов Управления, установленной в доступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.». 

6. В пункте 2.15.5 Регламента № 438 слова «, а также оборудуется средствами, обеспечивающими его доступность для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов» исключить.

7. В пункт 2.16 Регламента № 438 внести следующие изменения:
7.1. Дополнить новым абзацем девятым следующего содержания:

«- перечень, образцы документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе рекомендуемая форма Заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту) и требования к ним;».

7.2. Абзац девятый считать абзацем десятым соответственно.

8. В абзаце втором пункта 3.8 Регламента № 438 слова «по телефону (3919) 34 64 64» заменить словами «по телефону (3919) 43 70 30 (добавочный 3153, 3152)».

9. В пункт 5.2 Регламента № 438 внести следующие изменения:

9.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

9.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

10. В абзаце первом пункта 5.6 Регламента № 438 слова «в письменной форме» исключить.

11. В абзаце первом пункта 5.7 Регламента № 438 слова «в письменной форме», «письменного» исключить.

12. В пункт 5.8. Регламента № 438 внести следующие изменения:

12.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

12.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

13. По всему тексту Регламента № 438 слово «заявитель» в соответствующих падежах заменить словом «Заявитель» в соответствующих падежах.

Приложение № 18
к постановлению Администрации

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Изменения в Административный регламент предоставления

муниципальной услуги по принятию решения о приеме в муниципальную собственность приватизированных жилых помещений, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 23.08.2018 № 332

1. Пункт 2.6 Административного регламента предоставления муниципальной услуги по принятию решения о приеме в муниципальную собственность приватизированных жилых помещений, утвержденного постановлением Администрации города Норильска от 23.08.2018 № 332 (далее – Регламент № 332), изложить в следующей редакции:

«2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Закон Российской Федерации от 04.07.1991 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;

- Решение Городского Совета от 28.05.2002 № 21-238 «Об утверждении Положения о приватизации жилищного фонда на территории муниципального образования город Норильск»;

- Решение Норильского городского Совета депутатов от 31.03.2015 № 23/4‑494 «Об утверждении Положения об Управлении жилищного фонда Администрации города Норильска».».
2. Пункт 2.8 Регламента № 332 дополнить абзацами четвертым, пятым следующего содержания:

«- наличие ошибок в заявлении и документах, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги;

- истечение срока действия документов, предоставленных Заявителем для предоставления муниципальной услуги в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».
3. Дополнить Регламент № 332 пунктом 2.8.1 следующего содержания:
«2.8.1. Основаниями для повторного отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются:

- изменение требований нормативных правовых актов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, касающихся предоставления муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении и документах Заявителя, не включенных в комплект документов, предоставленные при первоначальном обращении за предоставлением муниципальной услуги;

- истечение на дату повторной подачи срока действия документов, предоставленных Заявителем, в случае, если срок их действия установлен действующим законодательством.».

4. Пункт 2.9 Регламента № 332 дополнить подпунктом «е» следующего содержания:

«е) жилое помещение не поставлено на кадастровый учет.»
5. В пункт 5.2 Регламента № 332 внести следующие изменения:

5.1. В абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных», заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено».

5.2. Дополнить абзацами одиннадцатым – пятнадцатым следующего содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличия ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечения срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявления документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».

6. В абзаце первом пункта 5.7 Регламента № 332 слова «в письменной форме», «письменного» исключить.

7. В пункт 5.8 Регламента № 332 внести следующие изменения:

7.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:

«Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю направляется мотивированный ответ в письменной форме или, по желанию Заявителя, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.».

7.2. Дополнить абзацами пятым, шестым следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

Приложение № 19
к постановлению Администрации 

города Норильска «О внесении изменений

в отдельные нормативные правовые акты

Администрации города Норильска»

от 01.04.2019 № 128
Приложение № 1

к Административному регламенту

по предоставлению единовременной

доплаты к социальной выплате на

приобретение жилых помещений,

утвержденному постановлением

Администрации города Норильска

от 12 сентября 2012 г. № 281

Заместителю Главы города Норильска по городскому хозяйству

от ____________________________________________________

(фамилия, имя, отчество (при наличии)

Адрес проживания на территории г. Норильска:

_______________________________________________________

Адрес проживания в регионе вселения:

_______________________________________________________

_______________________________________________________

Документ, удостоверяющий личность

серия_____________ № _________________, когда и кем выдан

_______________________________________________________

_______________________________________________________

Контактный  телефон ___________________________________
заявление

Я,___________________________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество (при наличии)

являюсь_____________________________________________________________________________________,

(категория, основание выезда из района Крайнего Севера)

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________, прошу Вас предоставить единовременную  доплату к социальной выплате  на  приобретение жилого помещения (1-но, 2-х, комнатную квартиру, жилой дом) по адресу____________________________________

_____________________________________________________________________________________________

(наименование населенного пункта по месту приобретения жилого помещения)

на  основании договора  на  приобретение  (строительство) жилого помещения зарегистрированного  в  органе,  осуществляющем государственную регистрацию прав от «______» ________________ 20____ г. за № _______________________, стоимость жилого помещения по договору составляет _________________  (_____________________________________________________________________________________)

(прописью)

рублей ______ копеек, из личных средств оплачено ________________________________________________

(__________________________________________________________________________) рублей ____ копеек.

(прописью)

Прошу единовременную доплату в сумме  ________________________________________________________

(__________________________________________________________________________) рублей ____ копеек,

(прописью)

перечислить на лицевой (банковский) счет № _____________________________________________________,

_____________________________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. заявителя или члена его семьи, продавца, а также полные реквизиты Банка, где открыт счет):

_____________________________________________________________________________________________

(полное наименование банка, отделения, расчетный счет, кор. счет, БИК, ИНН

_____________________________________________________________________________________________

необходимые для перечисления денежных средств)

Даю согласие Управлению жилищного фонда Администрации города Норильска (г. Норильск, ул. Талнахская, д. 40) и его территориальным органам (далее - Управление) в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее - Федеральный закон) на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных в целях получения единовременной доплаты к социальной выплате, в соответствии с муниципальной программой «Обеспечение доступным и комфортным жильем жителей муниципального образования город Норильск», а именно на совершение действий предусмотренных пунктом 3 статьи 3 Федерального закона, со сведениями, представленными мной в Управление для получения указанной единовременной доплаты.


Под обработкой персональных данных я понимаю сбор, систематизацию, накопление, хранение (в открытой сети Интернет), уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение и любые другие действия (операции) с персональными данными.

Под персональными данными я понимаю любую информацию, относящуюся ко мне, как к субъекту персональных данных, в том числе фамилию, имя, отчество, год, месяц, дату и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессию, доходы, другую информацию.

Настоящее согласие дается на период до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть направлен мной в адрес Управления по почте заказным письмом с уведомлением о вручении.

«____» _____________ 20___ г.  

____________ 
____________________________________

                                             
   (подпись)                       (Ф.И.О.)

Сумма единовременной доплаты из местного бюджета к социальной выплате на приобретение жилого помещения не может превышать 500 000,0 (Пятьсот тысяч) рублей.

