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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НОРИЛЬСКА

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

РАСПОРЯЖЕНИЕ

18.11.2015
                                        г. Норильск 



          №6312
О внесении изменений в распоряжение заместителя Главы Администрации города Норильска от 09.06.2012 № 2726 

В целях приведения в соответствие с действующим законодательством стандарты качества предоставления муниципальных услуг в области образования муниципальными дошкольными образовательными учреждениями, подведомственным Управлению общего и дошкольного образования Администрации города Норильска, 

1. Внести в распоряжение заместителя Главы Администрации города Норильска от 09.06.2012 № 2726 «Об утверждении стандартов качества предоставления муниципальных услуг в области образования» (далее – Распоряжение) следующие изменения:

1.1. в пункте 1.2 Распоряжения слова «организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам в муниципальных образовательных учреждениях (организациях)» заменить словами «реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования»;

1.2. в пункте 1.6 Распоряжение слова «созданию условий для осуществления присмотра и ухода за детьми, содержания детей в муниципальных образовательных учреждениях (организациях)» заменить словами «присмотру и уходу (дошкольные учреждения).

2. Внести в Стандарт качества предоставления муниципальной услуги по реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования, утвержденный распоряжением заместителя Главы Администрации города Норильска от 09.06.2012 № 2726 (далее - Стандарт) следующие изменения:

2.1. в пункте 1.1 Стандарта слова «организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам в муниципальных образовательных учреждениях» заменить словами «реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования»;

2.2. в абзаце втором пункта 1.2 Стандарта слова «организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам» заменить словами «реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования»;

2.3. в абзаце втором пункта 1.3 Стандарта слова «организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам» заменить словами «реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования»;

2.4. дополнить пункт 1.4 Стандарта абзацем седьмым следующего содержания:

«- Постановление Правительства РФ от 10.07.2013 № 582 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации»;»;

2.5. абзац седьмой Стандарта считать абзацем восьмым соответственно;

2.6. дополнить пункт 1.4 Стандарта абзацами одиннадцатым, двенадцатым следующего содержания:

«- Приказ Министерства образования Красноярского края от26.08.2015 № 48-11-04 «Об утверждении Порядка регламентации и оформления отношений государственной и муниципальной образовательной организации и родителей (законных представителей) обучающихся, нуждающихся в длительном лечении, а также детей-инвалидов в части организации обучения по основным общеобразовательным программам на дому или в медицинских организациях»;

- Приказ Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки от 29.05.2014 № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации»;»;

2.7. абзацы одиннадцатый, двенадцатый считать абзацами тринадцатым, четырнадцатым соответственно;

2.8. абзац четвертый пункта 1.5 Стандарта изложить в следующей редакции:

«- доля родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги (процент)»;

2.9. в наименовании раздела 2 Стандарта слова «организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам» заменить словами «реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования»;

2.10. в абзаце втором пункта 2.1 Стандарта слова «организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам. Услуга может быть оказана всем жителям муниципального образования город Норильск в возрасте от 2 месяцев до 7 лет» заменить словами «реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования. Услуга может быть оказана всем жителям муниципального образования город Норильск в возрасте от 2 месяцев до окончания образовательных отношений»;

2.11. в абзаце четвертом пункта 2.1 Стандарта слова «Организация предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования по основным общеобразовательным программам» заменить словами «Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования»;

2.12. дополнить пункт 2.2 Стандарта абзацами четвертым, пятым следующего содержания:

«- образовательная программа дошкольного образования;

- адаптированная образовательная программа дошкольного образования (при наличии в учреждении исполнителя услуги воспитанников с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов);»;

2.13. абзацы четвертый, пятый пункта 2.2 Стандарта считать абзацами шестым, седьмым соответственно;

2.14. абзацы шестой – восьмой пункта 2.3 Стандарта изложить в следующей редакции:
«- очная (в учреждении исполнителя услуги);

- очно-заочная (частичная включенность);

- индивидуальная (на дому);»;

2.15. дополнить пункт 2.3 Стандарта абзацами девятым, десятым следующего содержания:

«- в медицинских организациях.

Режим работы учреждения исполнителя услуги определяется учреждением исполнителем услуги самостоятельно в соответствии с его уставом. Группы могут функционировать в режиме: кратковременного пребывания (от 3 до 5 часов в день), сокращенного дня (8 - 10,5-часового пребывания), полного дня (10,5 - 12-часового пребывания) и круглосуточного пребывания.»;

2.16. абзацы девятый, десятый пункта 2.3 Стандарта считать абзацами одиннадцатым, двенадцатым соответственно;
2.17. в абзаце третьем пункта 2.4 Стандарта слова «учебным планом,» исключить;

2.18. дополнить пункт 2.4 Стандарта абзацами четвертым – двенадцатым следующего содержания:

«Образовательная деятельность по образовательным программам дошкольного образования в учреждении исполнителя услуги осуществляется в группах.

Группы могут иметь общеразвивающую, компенсирующую, оздоровительную или комбинированную направленность.

В группах общеразвивающей направленности осуществляется реализация образовательной программы дошкольного образования.

В группах компенсирующей направленности осуществляется реализация адаптированной образовательной программы дошкольного образования для детей с ограниченными возможностями здоровья с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей, обеспечивающей коррекцию нарушений развития и социальную адаптацию воспитанников с ограниченными возможностями здоровья.

Группы оздоровительной направленности создаются для детей с туберкулезной интоксикацией, часто болеющих детей и других категорий детей, нуждающихся в длительном лечении и проведении для них необходимого комплекса специальных лечебно-оздоровительных мероприятий. В группах оздоровительной направленности осуществляется реализация образовательной программы дошкольного образования, а также комплекс санитарно-гигиенических, лечебно-оздоровительных, профилактических мероприятий и процедур.

В группах комбинированной направленности осуществляется совместное образование здоровых воспитанников и воспитанников с ограниченными возможностями здоровья в соответствии с образовательной программой дошкольного образования, адаптированной для детей с ограниченными возможностями здоровья с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей, обеспечивающей коррекцию нарушений развития и социальную адаптацию воспитанников с ограниченными возможностями здоровья.

В учреждении исполнителя услуги могут быть организованы также семейные дошкольные группы с целью удовлетворения потребности населения в услугах дошкольного образования в семьях. 

В группы могут включаться как воспитанники одного возраста, так и воспитанники разных возрастов (разновозрастные группы).

Для воспитанников, нуждающихся в длительном лечении, детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не могут посещать учреждение исполнителя услуги, на основании заключения медицинской организации и письменного обращения родителей (законных представителей) обучение по образовательным программам дошкольного образования организуется на дому или в медицинских организациях.»;
2.19. абзац шестой пункта 3.3 Стандарта изложить в следующей редакции:

«- доля родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги (процент);»;

2.20. пункт 3.4 Стандарта изложить в следующей редакции:

«3.6. Индикатор качества услуги:

	Nп/п
	Индикаторы качества муниципальной услуги
	Формула расчета
	Ед. изм.
	Значение индикатора

	1
	Доля родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги (процент)
	n / N x 100%, где

n- число родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги;

N - общее число родителей (законных представителей) исполнителя услуги, принявши участие в анкетировании 
	%
	На основе результатов анкетирования родителей - не менее 90 % родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги от общего числа родителей (законных представителей), принявших участие в анкетировании

	2
	Укомплектованность кадрами:

1. Руководители

2. Педагогический персонал

3. Учебно- вспомогательный и младший обслуживающий персонал
	n / N x 100%, где

n - общее число замещенных штатных единиц

N - количество штатных единиц учреждения
	%
	Руководители - не менее 90% Педагогический персонал - не менее 95% 

Учебно- вспомогательный и младший обслуживающий персонал - не менее 75%

	3
	Соответствие профессиональной квалификации специалистов
	n / N x 100%, где

n - число специалистов с соответствующей квалификацией 

N – общее количество специалистов в учреждении;


	%
	Не мене - 90%


.».

3. Внести в Стандарт качества предоставления муниципальной услуги по присмотру и уходу (дошкольные учреждения), утвержденный распоряжением заместителя Главы Администрации города Норильска от 09.06.2012 № 2726 (далее - Стандарт) следующие изменения:

3.1. в абзаце втором пунктов 1.2, 1.3 Стандарта слова «по созданию условий для осуществления присмотра и ухода» заменить словами «по присмотру и уходу»;

3.2. дополнить пункт 1.4 Стандарта абзацами десятым, одиннадцатым следующего содержания:

«- Постановление Правительства РФ от 10.07.2013 № 582 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации»;

- Приказ Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки от 29.05.2014 № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации»;»;

3.3. абзацы десятый – двадцать первый пункта 1.4 Стандарта считать абзацами двенадцатым – двадцать третьим соответственно;

3.4. пункт 1.5 Стандарта изложить в следующей редакции:

«1.5. Основные факторы качества, используемые в Стандарте:

- число случаев расхождения фактических параметров устройства и содержания воспитанников с требованиями Стандарта в части оборудования помещений в соответствии с санитарными и гигиеническими нормами, нормами пожарной безопасности, наличие исчерпывающей информации об услуге в сети Интернет;

- заболеваемость воспитанников, посещающих учреждения исполнителя услуги;

- доля родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги (процент).»;

3.5. в наименовании раздела 2 Стандарта слова «созданию условий для осуществления присмотра и ухода за детьми, содержания детей» заменить словами «присмотру и уходу»;

3.6. в абзаце втором пункта 2.1 Стандарта слова «созданию условий для осуществления присмотра и ухода» заменить словами ««присмотру и уходу», слова «7 лет» заменить словами «окончания образовательных отношений»;

3.7. абзацы шестой, седьмой пункта 2.3 Стандарта изложить в следующей редакции:
«Услуга может быть оказана в группах общеразвивающей, комбинированной, компенсирующей, оздоровительной направленности. 

Режим работы учреждения исполнителя услуги определяется учреждением исполнителем услуги самостоятельно в соответствии с ее уставом. Группы могут функционировать в режиме: полного дня (12-часового пребывания); сокращенного дня (8 - 10,5-часового пребывания); кратковременного пребывания (от 3 до 5 часов в день) и круглосуточного пребывания.»;

3.8. абзац восьмой пункта 2.3 Стандарта исключить;

3.9. абзацы девятый – двадцать восьмой пункта 2.3 Стандарта считать абзацами восьмым – двадцать седьмым соответственно;
3.10. абзац восьмой пункта 3.4 Стандарта изложить в следующей редакции:

«- доля родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги (процент).»;

3.11. строку третью пункта 3.4 Стандарта изложить в следующей редакции:

«

	3
	Доля родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги (процент)
	n / N x 100%, где

n- число родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги;

N - общее число родителей (законных представителей) исполнителя услуги, принявши участие в анкетировании 
	%
	На основе результатов анкетирования родителей - не менее 90 % родителей (законных представителей), удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой услуги от общего числа родителей (законных представителей), принявших участие в анкетировании


.».

4. Опубликовать настоящее распоряжение в газете «Заполярная правда» и разместить его на официальном сайте муниципального образования город Норильск.

5. Настоящее распоряжение вступает в силу с 01.01.2016.
Заместитель Руководителя 

Администрации города Норильска

по социальной политике






Н.М. Коростелева










