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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НОРИЛЬСКА

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
10.01.2019 
             г. Норильск 
                       № 08
О внесении изменений в постановление Администрации города Норильска от 19.05.2010 № 185 
В целях урегулирования отдельных вопросов, связанных с процедурой рассмотрения обращений граждан в Администрации города Норильска,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в Порядок организации рассмотрения обращений граждан в Администрации города Норильска, утвержденный постановлением Администрации города Норильска от 19.05.2010 № 185 (далее - Порядок), следующие изменения:

1.1. Дополнить Порядок пунктами 4.1.1 – 4.1.3 следующего содержания:

«4.1.1. При рассмотрении обращения гражданина, поступившего в адрес Главы города Норильска или его заместителей, Администрации города Норильска ответственное лицо, исполнитель в соответствии с частью 3 статьи 8 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» осуществляют оценку вопросов, содержащихся в обращении, на предмет отнесения их к компетенции Главы города Норильска, Администрации города Норильска (как органа местного самоуправления).

В случае, если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию Главы города Норильска, Администрации города Норильска (как органа местного самоуправления), ответственное лицо, исполнитель обеспечивают направление данного обращения в течение семи дней со дня его регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения, за исключением случая, указанного в части 4 статьи 11 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», и за исключением случая, указанного в абзаце втором пункта 4.2 настоящего Порядка.
4.1.2. При рассмотрении обращения гражданина, поступившего в адрес руководителей территориальных органов или структурных подразделений, ответственное лицо, исполнитель в соответствии с частью 3 статьи 8 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» осуществляют оценку вопросов, содержащихся в обращении, на предмет отнесения их к компетенции соответствующего территориального органа или структурного подразделения.
В случае, если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию соответствующего территориального органа или структурного подразделения, ответственное лицо, исполнитель обеспечивают направление данного обращения в течение семи дней со дня его регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу (в том числе иному должностному Администрации города Норильска), в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения, за исключением случая, указанного в части 4 статьи 11 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
4.1.3. Ответственное лицо, исполнитель несут персональную ответственность за невыполнение требований, установленных пунктами 4.1.1 – 4.1.2 настоящего Порядка, в том числе за неверное определение соответствующих органа и (или) должностного лица, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, при переадресации обращения.».
2. Управлению по персоналу Администрации города Норильска:

2.1. не позднее десяти рабочих дней со дня издания настоящего постановления, а в случае временного отсутствия (нахождения в отпуске, служебной командировке, временной нетрудоспособности и др.) в течение семи рабочих дней после выхода на работу ознакомить с настоящим постановлением под роспись заместителей Главы города Норильска по соответствующим направлениям деятельности, руководителей структурных подразделений Администрации города Норильска;
2.2. приобщить копии листов ознакомления работников, указанных в пункте 2.1 настоящего постановления, к материалам личных дел соответствующих работников Администрации города Норильска.

3. Руководителям структурных подразделений Администрации города Норильска:

3.1. не позднее десяти рабочих дней со дня издания настоящего постановления, а в случае временного отсутствия (нахождения их в отпуске, служебной командировке, временной нетрудоспособности и др.) в течение семи рабочих дней после выхода их на работу ознакомить с настоящим постановлением под роспись работников возглавляемых ими структурных подразделений Администрации города Норильска;

3.2. листы ознакомления работников возглавляемых ими структурных подразделений Администрации города Норильска с настоящим постановлением направить в кадровую службу, осуществляющую ведение личных дел соответствующих работников, для приобщения к материалам личных дел соответствующих работников.

4. Опубликовать настоящее постановление в газете «Заполярная правда» и разместить его на официальном сайте муниципального образования город Норильск.
И.о. Главы города Норильска 






А.В. Малков
